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CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

O Centro de Atividades de Tempos Livres & uma resposta social, que proporciono
atividodes de lazer & ciangas, nos periodos disponivels dos resporsabilidades
exolares e de trabalho, desenwolvendo-se atrouds de diferentes modelos de
intervencao, nomeadamente acompanhamento, pratico de otividades especifica: e
muitiotividades.

Ambito de Aplicagéo

O Carttro Social Paroquial Imaculads Coragho de Marle, IPS5 - Instituicdo Particular
de Seguranca Social, possui ccords de cooperacio para o resposta social, Centro de
Atividodes dos Tempos Livres (CATL) celebrado com o Centro Distrital de Braga,
em o1 de Setembro de 2010, e rege-se pelas seguintes nommos,

NORMA NI
Este astabeladmento, prestador de servicos, rege-se pele etipulado no:

a) Guifo Técnico 3 de Junho de 1998:

B) Decreto — Lei n2 172 -A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Bstotuto das
IP55;

€) Portariac n.2218-D/2019, de 15 de julho = Regula o regime juridico de
cooperacdo entre as IP55 e o Minktério da Solidoriedode, Emprego e
Seguranca Social;

d} d) Decreto — Lei n2 332014, de 4 de marco - Define o regime juridico de
Instalogdo, funcionomento e fiscalizag@o dos estabelecimentos de apoio sodal
geridos por entidodes privedos, estabelecends o respetiva  regime
cortroordenacioncl:

e) Protocelo de Cooperagdo em uigor:

f) Circulares de Orientagio Téanica acordodas em sede de CNAAPAC;
g) Controto Coletive de Trabalho pora as PSS,

MNOERMA I
O presente Reauloments Interno de Funcionamenteo vka:

a) Promover o respaito pelos direltos das crioncas e jovers, nomeadamente da
sual dignidade e intimidade da vida privada;

b) Assegurar o divulgocdo e o cumprimente dos regros de funcionamento do
Centre Sodal Paroguial Imaculade Coracto de Maria:

¢} Promover a participacdo ativa dos crioncos/jovens e dos seus familiare: efou
representante legal oo nivel desta resposta sacial,

NORMA IV
jervigos Prestados e Atividades Desenvolvidas
O CATL presta os servicos de ulimantn;m: {ulnmgm e lanche), de acompenhamento

clets erioncas da escola para o Centro Social e vice-versa, acompanhamento ao estudo
e de desenvoliimento de atividades socioeducativas visando especialmente:
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a) Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento de coda criancaljovem, de
forma a ser copaz de se situor e expressar num cima de compreensao,
respeito e oceitocio de cada um:;

b} Coloborar na socializacio de coda cianga, atrovés da participacse na vida
IV grupo;

¢) Favorecer a inter-relogio fomilialescola/comunidade/estabelecimento, em
ordem a uma valorizagdo, oproveltamente e rentobilizogie de todos os
recursos do maeio;

d) Proporcionar atividodes integradas num projete de animeacéo sodocuftural,
em gque o Cnongas possam  escolher e porticipor  wvoluntarlomente,
cersiderando os caracteristices dos grupos e tendo como base o maior respeito
pelo pessoc;

e) Methoror a situacio sociceducotiva e a qualidade de vida das criance:

) Potenciar o interagto & a incdusdo social das criomgas com defidiéncia, em risco
e axclusfio social e fomiliar,

carituLon
PROCESIO DE ADMISSAO DO CLIENTES

NORMA WV

Ma modalidode de ExtensGo de Hordrios sem almoco séo prioritariamente serfo
aceites os inscrigbes para criancas do 12 ciclo escolar. A matricula para o5 nowves
candidatos a frequentar o C.A.T.L, realizar-se-G em data a anunciar. A irscrictio para
o CATL. deverd ser efetunda pelo propric encarregade de educacio, e 56 ocelte
com a entrega total dos documentes solicitados. A renovaco da inscricGo (alunos

que ja frequentam o CATL), reclizar-se-& em deta a anunciar sendo necesséirlo o
preanchimento de imprasso préprio.

NORMA V1
Candidatura
1. Para efeitos de admisto, o diente deverd condidatar-se otrovés do
preanchimanto de uma ficha de identificacto que constitui porte integrante do
processo de cliente, devendo fozer prova dos declaracdes efetuadas, mediante o
entrega de copia dos seguintes documentos:
Boletim de Inscricgo;
Fotocipia do Cartfio de Cidadao do utente e dos pais:
Duas fotografias tipo posse;
Fotoodpia do Boletim de wacings atualizodo:
Declaragdo médica comprovandoe que o crianga ndo & portadora de
doenca infecto-contogiosa ou de qualguer outro problema de grove
perturbacfo;
f. FotooSpia da decdaracdo do RS e respetiva Mota de Liquidagfo;
g. Fotocopia dos despemscs com hobitaglo, tramportes pdblcos & de
salhde.
2. Mo ato da matricula serd poga uma cota de 25 Euros e no oto. do rencwacio
serd poga uma cota de 5 Euros.

LNl
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3, Em coso de odmissdo urgente, pode ser dispersada o apresentocto dos
documentos probeatérios, devendo todovio ser desde logo iniciade o processo de
obtencio dos dodos am fakba.

NORMA VI
Critiries de Admistde :
Sempre gue o coréncio de equipomentss ndo permita o odmisdo de todos os
criongos imscritos, o5 odmissGes serdo de ocordo com o5 seguintes oitérior de
prioridade:

a) Criongms em sikuogho de risco soclal (privadas do melo familier normal,

situacdo familiar & econdmica precarics mais urgentes, ou outros);

b) Alunos gue ja frequentam a institulgéio;

¢) Filhos de mées trabalhadoras na imstitulebe;

d) Fithos de pais residentes na freguesio;

&) Criangos com irmdios a frequentar o Centro:

i Ordem de imcrigdo.

MNORMA VIl

A cdmisés da eianca na resposta social é da responsabilidede da Coordenadora
Témica da rasposta social & da Diretora Témica do Centro Social e serd feita de
acordo com as normas constantes no presente Regulamento,

NORMA IX

_l_.mem MNowos Clienkes

L O ocolhimento de nouvas criomgos é efetundo pela Educador responsavel pela
integracdo da crianga na Instituicho;

2 5erd dodo o conhecer 4 familio ¢ & crionga, a equipa de profissionais que irGo
contactar diretomente com a crianga;

3. Sempre gue possivel hoverd uma visita com a crianga ¢ o famflia &s instalaces
onde a crionga ird desemvolver as suas atividades:

4, Duronte este periodo a técnica respomdvel pelo acolhimento da crionca, poderd
oprofundor ospetos relatives & coraderzocio do cronca e ovalior o suas
necesidodes de intervencdo.

Vaga) Temporariamente Reservadas

A crianca apds ser odmitida s6 pode estar cusente tramitorioments no periodo
mdximo de seis meses, salvo se apresentar justificogio médico que motive o auséncia
transitaria, Coso exista listo de espera esta dtuacho serd revista mensalmente,

NORMA XI

Processo Individual do Cliente

A Responsavel Técnica, terd uma entrevista com os pais ou responsdeel do crionge,
pora formalizar uma ficha individual. Desta entrevisto resultord o conhecimento do
desenvolvimento, dos hébitos alimentares, da saidde e do comportamento des
crionges, para um trato personalizodo com coda umd. Ne processo individual do

Centro Social Parcguial Imaculads Coragfio de Maria
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crignga comsta gindo o identificactio pessoal do mesmo, os elementos wobre o sud
situagao social e econdmica, as suas necessidodes. especifices, os seus habitos de vida,
gostos e interesses, bem como a identificogic e contocdo do Encarregodo de
Educacio ou representante legal da crianga.

NORMA XII
jeguro

Todos o crioncas estGe abrongides por um seguro de acidentes pesioais e de
responsabilidade civil, quer nas instalagdes do CAT.L quer em deslocogtes efetuadas

pela Instituico. Este seguro ndio abronge objetos pessoais das criemens, como ours,
brinquedos, entre outros,

capiTULO I
INSTALAGOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

MORMA XII

Injtalagdcs

1. O Centro Social Paroguial Imoculado Coraciio de Maria estd sediodo no rua
Maosteiro de Banho n? 1959 na locolidade de Vila Cova e os suos instalogses sao
compostas peldos seguintes Respostas Sociais: Estrutura Residencial para Pessoas
Idosos, Centro de Dia, Servico de Apoio Domicllidric, Cantro de Atividades dos
Tempos Livres e Creche;

2 As areas que constituem os zonas reservados & crlancas da resposta social CATL

s00: quotros Sales de atividodes, um polivalente, uma cozinha & um refeitsrio,

um hall de entrado, um gobinete técnico, um recreio, trés arrecadagdes e

Instalactes Sanitdrics;

Esta respoita encontra-se integrada num edifido externo ao edifido central,

4. Mo edificio sede existe como apoio, o servico de cozinha, um gabinete de rececdo,
um gabinete de secretoria, um gobinete de coordenoc@o pedogdgica, um
gabinete médico, uma lavandaric, uma sala de pessoal com cosa de banho
anexa e, trés espacos de recrelo exterior. Os dois edifidios ficom junto um do outro,
2 gue permite a articulogho de servigos.

L

Hﬂlﬂl_. KV i
Hordarios de Funcionamento ;
1. O CATL funciona de segunda-feira a sexta-feire, o hordric correspondente @

modalidode Extersfio de Hordrios sem almogo nos interrupedes letivas & das
7:30h &5 19:00h;

2. Duronte o periodo letive é dos 7:30h & 09:00h, 12:00h &5 13:30h e des 17:00h as
15:00h.

3. O CATL encerra aos Sabados & Domingos, feriados locas e nacionais.

NORMA XV
Entrada ¢ Saida de Viikay
As visitas esporadicas de familiores 6 sGo permitidas com o outorizaglo da

coordenodora  téonica, no hall de entroda, medionte oautorizocoo dos
pois’encarregados de educagio por escrito.

Centro Yodal Paroguial imaculado Corocto de Maria
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NORMA XVI

. 0 pogomento da memnsalidode/comparticipocio & efetuodo no seguinte periodo:
01 a 08 de coda més, na Secretario da Instituigho.

2. As tabelos de comparticipocto dos ubentes serdo elaborodas e estabelecidas com
as normas legaks aplicivels:

3. Qualguer visita de estudo oo exterior, que sejo necessario tramsporte, este ndo
astara induido na mensalidacde;

4, Se houver otreso injustificdue] no pogaments da memalidade, para além do dia
08, hovera uma penalizacdo de 1 Eure por codao dio que posse;

5. Poderda hover reducfio do pogarmento dos comparticipagdes em casos espaciais.
Escr stuccte: serdo deddidas apds andlise socio — econgmica da fomilia e de
acordo com as posibilidodes do institulgfio;

& Em cmo de desisténcia, a DirecGo do Centro tem de ser informada com um més
de antecedéncia;

NORMA XViI

. A tobela de compartidpactes fomiliores foi colculeda de ocordo com a
legislocio/normativos em vigor e encontra-se ofiwada em local bem visivel.

2. De ocordo com o anexo do Portario n.2 218-D/2019, de 15 de julho, da Directo
Geral do Acfio Sodal (DGAS), o cflculo do rendimento per copifor do ogregado

farmniliar é realizado de ocordo com a seguinte farrmulo:

RC=RAFR-D
M
Sendo que:
RC = Rendimento per copifo
RAF = Rendimento do agregado familiar (onual ou anualizado)
D = Despasas mensais fixes
M = Nimero de elementos do agregodo familiar

3. Mo que respefta &s despesas mensais fixas, comideram-se para o efeito:

) I'D wvalor dos taxos e impostos necesdrios & formacio do rendimento
iquico;

b} Renda de cosa ou de prestogfio devida pela aguisicho de habitagho
propria ou permanente:

c) Despescs com tramsportes, oié oo valor méxime da tarifo de tramsporte
da zona de residéncics:

d) Despesos com saide e oguisicho de medicameantos de wo continuade em
caso de doengo crénie.,

e} A eemparticipacdo dos descendentes e outros familiares, na resposta social
anTL & considerada, também, come despesa do respetivo ogregado

ficar,

4. A compartidpocde fomillor mensal é efetuada no total de 12 memsalidodes,
sendo que o valor do rendimente memsal lliquide do ogregado familior & o
ducdécimo da soma dos rendimentas anualmente auferidos, por cada um dos
seus elementos,

5. A prova dos rendimentos do agregado fomilior é feita mediante a apresentagiio
da Dedoragho de IRS, respetiva Moto de Liguidocdo e outros documentos
comprovativos do real situogio do agregado.

6. Sempre que hojo dividos sobre a veracidade dos declaracBes de rendimentos, e
opss efetuarem os diligincies que considerem adequadas, podem as Instalacses

Centro Social Paroguial Imaculado Coragfio de Maria
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convencionar um montante de comparticipacdo fomilior até ao custo médio do
utente da resposta social determinade no ano anterior,

7. A compartidpogto familiar devida pelo utilizagto dos servicos de instituicto &
colculada com base nos seguintes escaldes de rendimente per capita indexados &
remuneragdo minima mensal (RMMG)

12 gscalfio até 30% do RMMG
* 22 gycolGo de 30% a 50% da AMMG
* 3% ascaldo de 50% o 70% da RMMG
¢ 4P peealao de T0% a 100% da RMMOC
s 5% gsooléo de 100% a 150% da RMMG
* 62 escoliio maks de 150% da RMMG
8. O valor do comparticipagao fomiliar mensal determina-se pala aplicocdo de

uma percentagem oo per capita memsal do agregado familiar, conforme o
quadro seguinte:

Serviges ¢ Equipamentss = tulie; " il dd ol

Extenido de hordrio sem almogoe e | 5% | 12% | 125% | @% | 3%

9. Para um bom funcionamente dao instituicfio e no interesse de suos crianeas, os
faltes devem ser comunicadas no dia anterior ou, o mais tardar, até @ 9:00
horas do préprie dia, avisando simultoneamente a previsdio do regresso.

10, Howerd lugar a uma redugdio da comparticipacdo familiar nos seguintes cosos:

) Mos cosos e gue se verifigue a frequéncla de irmaos o
comparticipagto referente oo 22utente é reduzida em 209,

b) Hé lugor a uma redugfio de 20% no valor do comparticipacso dos
filhos dos funclondrios. Na frequénca de mais de 1 filhe o desconto
vigora em uma s6 mensalidade, nfio se aplicando, nestes cowos, a alinea
) deste ponto.

) Quonda o perodo de ouséncio for por motive de desnsa,
devidamente juitificade per alertade médico, exceder o5 15
diey conpecwiives, hoverd wma redugde obf 25% na
migniolidode.

ef) Quando o pericdo de ouwséndo, por moebive de doensa,
devidomente juitificada, for superior a 30 diay, ki lugor a
oma redagdo de 50% no valor da comparticipa¢so mengal,

&) Mo més de Agosto, as mensalidades do CAT.L terSo dois possivels
descontos:

* 50% pora criongas  que nao frequentem o més todo:
* 25% parg cricngos que frequentemn até o dota do encerramento.

Refeiges

1. A alimentacho é confecionoda na cozinha da Instituicao.

2. A dlimentogo é varioda, bemn confecionada e odequada qualitativa e
guantitativamente & idode dos criongos.

3. A: ementos sGo verificodas pelo nutriclonista ofeta & mnstituicto e serfio afixados
semonalmente em local bem visivel das instalacies de forma a serem consultadas

Centra Sodal Paroquial Imaculado Coroctio de Maria
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pelos encomegados de educocto, podendo, no entanto, sofrer altercctes por
mictivos de forgo maokor.
4. Os encarregados de educacio deverdo comunicar oo CATL o existéncia de dietos
especial ou alergios dlimentores da crianoa,
Serd fornecido as criancos dioriamente o almaogo e o lanche do tarde,
QO hordrio dos refeicies & o seguinte: Almoce: 12003000 & Lanche: 16h00ATHOO
Em periodo de férios escolores, os criongos deverdio trazer o lonche pora o
periods da manhdé.
8. Mos interrupcdes letivas os almogos ficom a corgo da instituigdo sendo o valor do
mesmo incduido no recibo.

g

MNORMA XIX

llilll & Medicagae
Quando forem detetados quaisquer sinais de doenca a Diretora Técnica ou a
Técnica RHesponsdvel informando os pais.

2. A Instituigio, no eventualidade de acddente ocerrido durante as suos aotividodes,
aisurme a responsabilidade de ossisténcio médico, sendo os despesas cobertas pelo
Seguro. Poro outros trotomentos o utente deve ser acompanhaodo pelo fomilia.

3. A Imstkulcho nto permitind que seja dodo guolquer medicomento &s criongos,
oo este ndo seja ccomponhodo de fobocdpla da receita médica ou dedorocio
dos pais a responsobilizorem-se pela sua odministragio.

4. Sempra gue o crioncos tenham, medicomentos gque devam ser tomados no
CATL, os poisfrespomduels deverdo informar a Técnica Resporsdvel & escrever
no embalagem o nome a quem se desting o0 medicomento, bem como o horario
e a dosagem o odminktrar,

5. Mo é permitida a entrada de criongos que meonifestem daramente sintomaos de
doenga, nomeadaments astada febril.

NORMA XX

O Plane de Atividodes é diredenade e acesivel a todas os crianges, oferecendo um
leque variodo de atividodes. Estdo previstos soides e visitas fora dos instalogBes,
imseridas na temdtica e objetives do progroma.

O programa pode ser alterado, assim como o saidas, devido 6s condigbes dimatéricers
ou por motivos que a coordenodora ossim determine, tendo sempre em conta os
interasses dos participantes e o bom funconomento da resposta social,

O CATL presta o !-EWH;EI de tramporte em diferentes contextas:

a) Diariomente & efetuado o transporte entre CATL — Escola - CATL, o mesmo
estd incduido no valor do memalidade:

b) Pode existir em cosos espedificos o necessidade comprovada e avaliada pela
Directio de ser efetundo o transporte das criangas de Cea — CATL. Este servico
acresce oo valor da mensalidode;

€) Sempre que sejom organizodas soidas oo exterior pelo CATL devem os
encarregades de educacio das crionges, autorizar, por esaite, As autorizacies
b poderGo ser efetuados até & data edipulada no anlincio do passeio. Coso
contrario, considera-se que a crianca no tem autorizogdo dos encarregodos
de educaclo para participar no mesmo. O transporte tem um asto adidonal

Centro Social Paroquial Imaculade Coragtio de Maria




=== REGULAMENTO INTERNO - Centro de Atividades de Tempos Liures

no valor da memalidode. Se, por algum motivo, o crionga faltor oo paseio
para o qual se tenham inscrito, o valor pogo néio serd devolvida,

NORMA XXII

Quadre de Pesteal : _

O quadro de pesoal do CAT.L prestador de wervicos encontro-se ofisods em local
bem visivel, contendo o Indicagao do nimere de recuries humanos (diregtio técnica,
equipa técnica, pessoal owdlior e voluntéries), formogfio e conteddo Ffuncional,
definide de ocorde com o legislagiio/normatives em vigor, As fungBes dos
coloboradores deste estabelecimento estdo definidas de acorde com g legislagiio em
wigor.

NORMA XXIN

Diregdo Técnicn . 3 ==

A Directio Téonica do Centro de Atividades dos Ternpos Livres & esegurada por um
elemento com formaogfo técnica e académica ne Gmbite dos céncos socialks e

hiurmcars.
CAPITULOD IV
DIREITOS E DEVERES
Hﬂ_lllll l_llll
Direitos dos Clientes

Sao direftos dos clientes:

d) As criomgos inscritos no CATL podem utilizar os instalactes e todo o
mobiliGrio existente no “Centro®;

b) As crionges podem utilizar todo o material que estd & sug disposigiio: jogos,
luros, bringuedos, computadores, ...

¢} Todos tém o direito de permanecer nas instalactes do CAT.L dentro do seu
horério da funcionomento:

d) Todas os edoncos que frequentom o CATL, inditintomente devem Ser
trotackos com respeito, educacao e carinho:

e} Tedas os criongos serdo acompanhada:s por uma equipa de profisionais
credencladas;

f) As criongos com maiores coréncios terGo o necewdrio acompanhamento
secioldgico com um téenico devidamente credendiado para o devido efeito,

NORMA XXV
580 deveres dos clientes:

a) As crionges devem utilizor os Instalocies e todo o mobiligrio existente no
"CATL" com cuidade e zelo, sem nodo estragar:

b) As cionges devern ainda utilizar todo o material que etd & sua dlisposicio:
fogos, livros, brinquedos, computodores,..., com cuidodo, atengéio & limpeza,
serm nada destruir

c) As criangas devemn ser educadas, solidarias e amiges dos colega:.

d) As crionges devem ser educodos @ respeitar toda o equipa que com elos
trabalbho,

Centro Social Purhuq-u-iul Imacutade Coracao de Maria
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MORMA XXVI
Dircitos da Entidade
Sem prejuizo das regros genericomente estabelecidas neste  Regulomento, a
Instituigtio termn ainda os seguintes direitos:
a) A lealdade e respeito por parte dos dientes e encarregados de educago ou
represemtantes kgl
b) BEdalr o cumprimento do presente Regulameanto;
c) Receber as comparticipacfes mensaks e outros pagamentos dewvidos, nos prozos
flecachon,

NORMA XXV
Deveres da Entidade
Sem  prejuizo dos reurus- ganafmmnant-a estobelecidas neste Regulamento, a
Instituictio tern ainda o5 seguintes deveres:
o) Gorontir o qualidade dos servicos prestados:
b) Garontir a prestagio dos cuidados adequados & satisfagto dos necessidodes
dors clienbeas;
¢) Garcntir oos clientes a sua individuolidade e privacidode:
d) Gorantir o sigilo dos dados comstantes nes processos individuais dos clientes;
&) Desanuoluver os atividades necesstrios e adequados de forma a contribuir para
o bam=estar dos clientes;
fi Possuir ivro de reclomogbes,

HORMA XXV

1. Mos termos da legislocdo em vigor, entre o Encorregado de Educogdo ou o
representante legal do criionfa e o entidade gestora da InstituicGo deve ser
celebrado, por escrito, um contrato de prestacdo de servigos, no oto da inscigdo.

2 Em sktuocgdes de renovagto da matricula é realizoda uma Adenda ao Contrato,
onde conternpla a3 alteracdes sentidos,

NORMA XXIX

Cessngho da Prestagde de Serviges

Em coso de desisténciao do frequéndia doe mm;ﬂs do '.'.'._A..T.L. o Encorregade de
Educagho ou representante legol da criongo deverd comunicar esse fodo oo
Responsdvel Técnico com a ontecedéncia de trinta dias relativamente & data de
desktiéncia, Ndo cumprindo este prazo, sujeitam-se ao pogomento do més seguinte.

MNORMA XXX

Livrs de Reclamagée;

Mos termos do Ieglslupuu em ungnr, a I'ﬁl:ﬂitﬂ iucu::ll ::Ee Centro de Atividodes dos
Tempos Livres do CSPICM, possui lvre de reclamacdes, que poderd ser solicitado oo
Diretor Téenico do instiuigio ou no ouwséndo deste junto da Secretaric do Centro
Sodal sempre que desejado.

Poderd ainda ser utilizado o livro de redomogdes digital otrovés do plataforma
eletronica wune ivroreclomocoes.pt

Centro Sodal Paroguicl Imul:l.i;:d;ﬁum;&u de Maria
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“w== REGULAMENTO INTERMO - Centro de Atividodes de Tempos Livres

cApiTULO ¥V
DISPOSICOES FINAIS

HORMA XXXI

AReragies mo Regulamento

Mos termo: do regulomento da legslocdio em wvigor, o respomsdvels dos
estobelecimentos ou dos estruturos prestodorss de servicos deverGo informar e
contratualizar com os dientes ou seus representontes legais sebre quabquer alteractes
0o presente regulamente com a antecedénda minima de trinta dics relativormente @&

data da sua entrada em vigor, sem prejuizo do direito & reselucto do contrato a que
1 estes ossiska,

Estos alteracSes deverdo ser comunicodos @ entidode competente para o
licenciomento/acomponhamento téonico da resposta sockal.

HORMA Hl_:lll

integragao de Lacunas .

Em coso de eventuais locunms, os mesmm serdio wipridos  pele Consalhe  de
Adminitragdo, terdo em conta o legislocdo em vigor sobre o meatério

NORMA XXXIN
Entrada em Vigor

O presente Regulomento entra em vigor em 01 de Sﬁenﬂ:m de 2022, devendo ser
revisto sempre que, superiormente, se considere oportuna,
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